
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือการปฏิบัติงาน  

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลลำเลียง 

๑. หลักการและเหตุผล  
                      สาธารณภัยยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่องและซับซ้อนมากขึ ้น เนื ่องจากความ  
แปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง  
สังคมไทยจากสังคมชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพื้นที ่เสี ่ยงภัยมากขึ้น     
ส่งผลให้ความเสียหายจากสาธารณภัยรุ่นแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง ภัยหนาว   
และภัยจากการกระทำของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย  

                      องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดประชาชน และมีบทบาทภารกิจใน  
การเข้าไปให้ความช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยในลำดับแรก ก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความ 
ช่วยเหลือประกอบกับพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕0 กำหนดให้องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และให้ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น        
ผู้อำนวยการท้องถิ่นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่นตน จึงถือเป็นภารกิจสำคัญขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะต้องเตรียมความพร้อมในการป้องกันสาธารณภัย และพัฒนาขีดความสามารถในการ  
เผชิญหตุและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ภายหลังจากสถานการณ์ภัยยุติ  

๒. วัตถุประสงค ์ 
                      ๑. เพื่อให้การดำเนินงานจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลลำเลยีง 
มีข้ันตอนหรือกระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
                       ๒. เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อกำหนด ระเบียบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการงาน 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่กำหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ  
                       ๓. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพ  
สามารถลดความสูญเสียที่เกิดจากภัยพิบัติให้เหลือน้อยที่สุด  
                       ๔. เพื่อให้ประชาชนที่ประสบภัยได้รับการช่วยเหลือฟ้ืนฟูอย่างทั่วถึงและทันเวลา  
                       ๕. เพื่อบูรณาการระบบการสั่งการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีเอกภาพ  
                       ๖. เพื่อสร้างระบบบริหารจัดการสาธารณภัยที่ดี และสอดคล้องกับวัฏจักรการเกิดภัย  

3. การบรรจุกำลัง  
                        1. ในภาวะปกติ ใช้กำลังเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลลำเลียงเป็นหลัก  
                        2. เมื่อคาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยขึ้นในพ้ืนที่ใด ให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยเข้าควบคุมสถานการณ์ ปฏิบัติหน้าที่และเพื่อช่วยเหลือประชาชนให้พื้นที่โดยเร็ว และรายงานให้       
ผู้อำนวยการอำเภอกระบุรี ทราบทันที  



4. แนวทางปฏิบัติ  
                        เพื ่อเตรียมการด้านทรัพยากร ระบบการปฏิบัติการและเตรียมความพร้อมไว้รองรับ  
สถานการณ์สาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักการปฏิบัติ ให้ เทศบาล   
ตำบลลำเลียง และหน่วยงานที ่เก ี ่ยวข้องจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรที ่จ ำเป็นเพื ่อการป้องกันและ           
บรรเทาสาธารณภัยให้เหมาะสมกับผลการประเมินความเสี่ยงและความล่อแหลมของพื้นที่ รวมทั้งการวางแนว  
ทางการปฏิบัติการให้พร้อมเผชิญสาธารณภัยและดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนที่กำหนดอย่างสม่ำเสมอเป็น     
ประจำเพ่ือให้เกิดความพร้อมในทุกด้านและทุกภาคส่วนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลลำเลียง 

5. สถานที่ตั้ง  
                        ต ั ้งอย ู ่  ณ สำนักงานเทศบาลตำบลลำเล ียง หมู ่ท ี ่  2 ตำบลลำเล ียง อำเภอกระบุรี            
จังหวัดระนอง 85110  

6. ระยะเวลาเปิดให้บริการ ณ สำนักงานเทศบาลตำบลลำเลียง  
                        1. กรณีเหตุด่วนด้านสาธารณภัยให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 
                        2. เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08.30 - 16.30 น.  

7. ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล  
                        หมายเลขโทรศัพท์ 0 7786 0644 ต่อ 104  

8. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
                        1. พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐  
                        2. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณี  
ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๖๒ 3. ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพื่อช่วยเหลือประชาชนตามอ านาจหน้าที่
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รับแจ้ง 
 

รายงานผู้บังคับบัญชา 
 

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงานทันที 
 

เสร็จสิ้นภารกิจ 
 

รายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 
 

 

วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงานและระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  

  ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการช่วยเหลือเหตุสาธารณภัย กรณีฉุกเฉิน 

  

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ด้านการช่วยเหลือเหตุสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน 

 

                

 

 

 

                                                                                 

 

 

  

 

 

(รวม 4 ขั้นตอน ปฏิบัติทันทีที่ได้รับแจ้งเหตุ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

เสนอหัวหน้าสำนักปลัด 
(5 นาที) 

 

เสนอปลัด ทต. 
         (10 นาที)  

 

ผู้บริหารพิจารณา 
(15 นาที) 

 

แจ้ง คกก.ตรวจสอบ 
ข้อเท็จจริง (10 นาที) 

 

สำรวจความเสียหายร่วมกับ 
กองช่าง (120 นาที) 

 

ประชุม คกก.พิจารณาให้ 
 ความช่วยเหลือ (60 นาที) 

 

สรุปผลการพิจารณาให้ 
ความช่วยเหลือ (60 นาที) 

 

      แจ้งผู้ประสบภัย 
 

เสนอกองคลัง 
เพื่อตั้งฎีกาเบิกจ่าย 

 

เสนอผู้บริหารพิจารณา 
(15 นาที) 

 

รายงานการช่วยเหลือ 
ให้ผู้บริหารทราบ 

 

 

 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน  

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

 

  

                        รับเรื่องร้องทุกข์  

 

            
 

 

                       
 

                     
 

                    
 

                
 

                      

 
   

 

 

 

 

 

(รวม 12 ขั้นตอน ระยะเวลาดำเนินการ 90 วัน นับแต่วันที่เกิดสาธารณภัย) 


