
แนวทางการปฏิบัติตน Dos & Don'ts 
เทศบาลตำบลลำเลียง 

 
 เพื่อให้บุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลลำเลียง มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรม    มากขึ้น 
สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ควรแก่ความไว้วางใจ และ  ความเชื่อมั่น
ของประชาชน ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม จึงสรุปแนวทางการปฏิบัติงานที่ควรทำ และไม่ควรทำ ดังนี้ 
 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don'ts) 
๑. ยึดมั่นในสถาบันหลัก
ของ ประเทศ อันได้แก่ 
ช า ต ิ  ศ า ส น า 
พระมหากษัตร ิย ์ และ
การ  ปกครองระบอบ
ประชาธ ิป ไตย  อ ันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น 
ประมุข 

๑. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความ ภูมิใจใน
ความเป็นไทย รักษา ผลประโยชน์ของชาติ และ
รักษา ความลับเกี่ยวกับความม่ันคงของชาติ 
 ๒ .  ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ในกา รพ ัฒนาประ เทศ ให้  
เจริญก้าวหน้า 
 ๓.นำหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพ นับถือมา
ประกอบการปฏิบัติหน้าที่ ราชการ  
๔. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการปฏิบัติ ศาสนกิจ สืบ
ทอดและทำนุบำรุงศาสนา ให้มีความเจริญยั่งยืน 
๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไว้
ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์  
๖. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรม เฉลิมพระ
เกียรติในโอกาสต่างๆ  
๗. แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและ สนับสนุนในการ
ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ  ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษัตริย์ทรง เป็นประมุข 

๑. แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทาง ดูแคลน
หรือด้อยค่าความเป็นไทย อัน อาจก่อให้เกิด
ความเสื่อมเสียต่อ ภาพลักษณ์ของประเทศชาติ  
๒. กระทำการอ ันอาจม ีล ักษณะเป ็น  การ
กระทบกระเทือนต่อความม่ันคง ของชาติ  
๓. แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิง ลบหลู่ดู
แคลนหรือด้อยค่าศาสนาใด ศาสนาหนึ่ง  
๔.ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนาและ การปฏิบัติ
ศาสนกิจทั้งปวง 
๕. แสดงออกด้วยกิร ิยาอาการหรือ  วาจาใน
ลักษณะที ่ไม่ให้เกียรติหรือไม่  จงรักภักดีต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

๒.  ซ ื ่ อส ั ตย ์ ส ุ จร ิต  มี
จ ิ ต ส ำ น ึ ก ท ี ่ ดี  แ ล ะ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

๑. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ ซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส ตรวจสอบได้  
๒. รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการ เฉพาะที่
ทางราชการจัดให้ตามกฎหมาย และระเบียบ  
๓. มีจ ิตสำนึกที ่ด ีและตระหนักในหน้าที่  ของ
ผ ู ้จ ัดทำบร ิการสาธารณะเพื ่อ  ประโยชน์ของ
ประชาชนและ ประเทศชาติ 
4. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ โดยคำนึงถึง
ผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน 
ศักดิ ์ศรีความ เป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพของ
บุคคล  

๑. แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการ แสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ  
๒. ปฏ ิ เสธความร ับผ ิดชอบหร ือป ัด  ความ
รับผิดชอบของตนไปให้ผู ้อ ื ่น เมื ่อ  เกิดความ
บกพร่องหรือผิดพลาดในการ ปฏิบัติงานขึ้น 
๓. หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของ บุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ ตรวจสอบ 
๔. อาศัยช่องว่างทางกฎหมาย เพื่อเอื้อ ต่อการ
กระทำผิดระเบียบแบบแผน ของทางราชการ 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don'ts) 
 ๕. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ ราชการของ

ตน พร้อมที่จะรับการ ตรวจสอบและรับผิดในผล
ของการ  ปฏ ิบ ัต ิ งานเม ื ่อเก ิดความบกพร ่อง 
ผิดพลาดขึ้น  
6. ตรงต่อเวลา รับผิดชอบ ตระหนักรู้ถึง บทบาท
หน้าที่  
๗. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง ตามหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการและแนว ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 

๕. ไม่ร ักษาเวลา เพิกเฉย ขาดจิตสำนึก  และ
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่  
6. นำเสนอข้อเท็จจริงที่ไม่ถูกต้องหรือ บิดเบือน
ข้อมูลหรือเป็นการให้ข้อมูล เท็จ ส่งผลให้การนำ
ข้อมูลไปใช้หรือ วิเคราะห์ไม่ถูกต้องและอาจทำให้
ส่วน ราชการหรือองค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่น
เสียหาย 

๓. กล ้ าต ัดส ินใจและ
กระทำใน สิ ่งที ่ถ ูกต้อง
ชอบธรรม 

๑. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ ถูกต้องชอบ
ธรรมตามกฎหมายและ ทำนองคลองธรรม  
๒. ปฏิบัติตามคำสั ่งผู ้บังคับบัญชาที ่ชอบ  ด้วย
กฎหมายและกล้าคัดค้านหรือโต้แย้ง คำสั ่งที ่ไม่
ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วย กฎหมาย  
๓. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่ พบเห็นการ
กระทำผิดหรือการกระทำที่ อาจก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ทาง ราชการ  
๔. ยืนหยัดในการปฏิบัติหน้าที่ตามหลัก วิชาและ
จรรยาวิชาชีพด้วยความกล้า หาญ  
๕. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือ รายงานการ
ทุจริตประพฤติมิชอบต่อ ผู้บังคับบัญชาหรือผู ้มี
หน้าที่รับผิชอบ โดยไม่ปล่อยปละละเลย 

๑. ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร้อง คำ หรืออิทธิพล
ใดๆ ในการชักจูงให้ กระทำความผิดหรือกระทำ
ในสิ่งที่ไม ่ถูกต้องชอบธรรม  
๒. ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงาน หรือเพียง
เพื่อให้งานเสร็จ โดยไม่ คำนึงถึงผลกระทบหรือ
ความเสียหายที่ เกิดข้ึน  
๓. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการ  แก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนหรือ บรรเทาทุกข์ให้แก่
ประชาชน  
๔. ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการ กระทำใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบ ธรรม 

๔. คิดถึงผลประโยชน์
ส ่ ว น ร ว ม  ม า ก ก ว่ า
ประโยชน์ส่วนตนและ มี
จิตสาธารณะ 

๑. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิต สาธารณะในการ
ปฏิบัติหน้าที่ เพื่อ ประโยชน์สุขของประชาชน  
๒. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจาก หน้าที่การ
งาน 
๓. รักษาและใช้ทรัพย์สินของทาง ราชการอย่าง
คุ้มค่าและไม่เบียนบัง ทรัพย์สินของทางราชการ
เพ่ือประโยชน์ ส่วนตนหรือของผู้อื่น  
๔. มีจิตอาสา จิตมุ ่งบริการ เข้าร่วม  กิจกรรม
สาธารณประโยชน์ โดยคำนึงถึง ประโยชน์ส่วนรวม 
และประโยชน์ของ ราชการเป็นสำคัญ 

๑. กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจ ตีความได้ว่า 
เป็นการขัดกันระหว่าง ประโยชนส่วนบุคคลกับ
ประโยชน์ ส่วนรวม 
๒. หาทางปฏิเสธหรือบ่ายเบี ่ยงใน การปฏิบัติ
หน้าที่และการอำนวย ความสะดวกแก่ประชาชน
ที่มา ขอรับบริการ  
๓. ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวหรือของผู้อื่น ซึ่งไม่เกิดประโยชน์ต่อทาง
ราชการ  
๔. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือแต่ ประโยชน์ส่วนตน 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don'ts) 
๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน ๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มี ประสิทธิภาพ 

เพื ่อให ้งานสัมฤทธิ ์ผล  ตามว ัตถ ุประสงค์และ
เป้าหมายอย่าง แท้จริง  
๒. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทาง ราชการ
อย่างประหยัดและคุ้มค่า รวมทั้ง ปฏิบัติงานให้ทัน
ต่อเวลาและ สถานการณ ์ 
๓. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการ ทำงานที่ดี 
โดยพัฒนาตนเองอย่าง ต่อเนื่อง เลือกใช้เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย อย่างเหมาะสม และชื่อมั่นในระบบการ 
ทำงานเป็นทีม  
๔. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบ ชี้แจงและ
อธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน ผู้ร่วมงานและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง  
๕. เร่งรัด ติดตาม และแก้ไขปัญหาข้อ ร้องเรียน
ของส่วนราชการ องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ประชาชน  
๖.ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นสู่ ความสำเร็จ และ
พัฒนาองค์ความร ู ้ ให้  เก ิดนว ัตกรรมเพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดำเนินงานของ 
เทศบาลตำบลลำเลียง 

๑. เพิกเฉยในการปฏิบัติงาน และ ไม่อำนวย
ความสะดวกต่อการ แก้ปัญหาข้อร้องเรียนของ 
ประชาชน  
๒. การให้ข ้อม ูลและประชาสัมพันธ์  ข้อมูล
ข่าววสารผิดพลาดหรือล่าช้า แก่ประชาชน  
๓. ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดความพึงพอ ในของคน
เป็นหลักโดยมิได้คำนึงถึง ผลสำเร็จของงาน  
๔. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณ ของทางราชการ
อย่างฟุ่มเฟือย ไม ่คุ้มค่า ล่าช้า ไม่ทันต่อเวลาและ 
สถานการณ ์

6. ปฏิบัต ิหน้าที ่อย่าง
เป็นธรรม และไม่เลือก
ปฏิบัติ 

๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรมและ
เที่ยงธรรม  
๒. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้ อคติ ได้แก่ 
ความรัก ความโกรธ ความ กลัว ความหลง มา
ประกอบการตัดสินใจ ในเรื่องต่างๆ  
๓. ให้บริการแลอำนวยความสะดวกแก่ ประชาชน 
ด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และไม่
เลือกปฏิบัติ  
๔. ให้ความช่วยเหลือประชาชนซึ่งได้รับ การปฏิบัติ
ที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

๑. เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของ ความแตกต่าง
ในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย 
หรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อ
ทางการเมือง  
๒. อาศัยตำแหน่งหน้าที่ราชการใน การอำนวย
ประโยชน์หรือเลือก ปฏิบัติต่อพวกพ้อง 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don'ts) 
๗ .  ด ำ ร ง ต น เ ป็ น
แบบอย่างที่ดี และรักษา
ภาพล ั กษณ ์ ขอ งทา ง 
ราชการ 

๑. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ รัฐที่ดี 
โดยน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียง พระ
บรมราโชวาท หลักคำสอน ทางศาสนา และจรรยา
วิชาชีพ มาใช้ใน การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติ
หน้าที่  
๒.ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการ ปฏิบัติหน้าที่
ของปวงชนชาวไทย เคารพ ต่อกฎหมาย มีวินัย 
และรักษาไว้ซึ ่ง วัฒนธรรมขนมธรรมเนียม และ
ประเพณี อันดีงาม  
๓. ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด  
๔. เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ สังคมและ
ประเทศชาติตามความ เหมาะสม  
๕. ปฏิบัต ิหน้าที ่ราชการโดยยึดถือ  ประโยชน์
ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ ส่วนบุคคล  
5. ไม่กระทำการใดๆ อันอาจนำมาซึ่ง ความเสื่อม
เสียแก่องค์การบริหารส่วน ตำบลลำเลียง 

๑. ฟุ่มเฟือย หรือดำรงตนเกิน ฐานานุรูปแห่งตน 
๒. ประพฤติหรือกระทำการใดๆ อันอาจเป็นเหตุ
ให้เสื่อมเสีย เกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ 
ของตนเองและราชการ  
๓. แสดงก ิร ิยาอาการหร ือ  พฤติกรรมอ ันมี
ลักษณะเป็นการ คุกคามทางเพศ  
๔. กระทำการใดๆ อันนำมาซึ่ง ความเสื่อมเสียแก่
องค์การบริหาร ส่วนตำบลลำเลียง  
๕. ประพฤติตนฝ่าฝืนความสงบ เรียบร้อยและ
ศีลธรรมอันดีของ ประชาชน 

 
 
 
 

 (นายเธียรชัย  สายน้ำใส) 
           นายกเทศมนตรีตำบลลำเลียง 


