
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ 2568 เทศบาลต าบลล าเลียง อ าเภอกระบุร ีจังหวัดระนอง 

จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลล าเลียง  
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยภาพรวมได้คะแนน 94.68 อยู่ในระดับ ผ่านดี 

              ได้รายงานผลการเนินงานตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ า ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 และได้แสดงมาตรการกิจกรรมท่ีด าเนินการการสรุปผลการด าเนินการและ 

    ผลลัพธ์ของการด าเนินการก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี ้

 
 

 
 
 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ
ผลสัมฤทธิ์ ในการ

ด าเนินการ 
(outcome/result) 

1.มาตรการด้าน 
ความโปร่งใสใน 
การปฏิบัติงาน
และ  
มปีระสิทธิภาพ 

1.ประชา สัมพั น ธ์ เ ผยแพ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสาร และเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้
มีส่วนได้เสียภายนอกเพื่อตรวจสอบ
หรือทราบข้อมูลกิจกรรมต่าง ๆ ตาม
ภารกิ จหน้ า ท่ี ของ เทศบาลต าบล
ล าเลียง ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
2.แต่ง ต้ังคณะท างานในการจัดท า
ระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
3.จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ 
ต่างๆเช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ ข้อความ 
ประชาสัมพันธ์เว็บไชต์หน่วยงาน และ 
Facebook 
4.เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี 
5.ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ใน 
กระบวนการ ตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าท่ี 

ปีงบประมาณ 
2568 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ทุกแผนงาน 

1.เพื่อยกระดับ  
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
2.ไม่มีข้อร้องเรียน
ในการปฏิบัติงาน 

มีมาตรการเพื่อขับ 
เคล่ือนคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสมีผลการ
ประเมิน ITA ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนินการ 

(outcome/result) 

2.มาตรการ การ
ให้บริการ ด้าน
การส่ือสาร 

1.แต่งต้ังคณะท างานในการจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชน 
2.ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการ
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
3.จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่าง
น้อยต้องประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 
วิธีการและเงื่อนไขในการยื่นค าขอ 
ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณา 
รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีต้องใช้ 
เป็นต้น 
4.ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ 
จุดบริการและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
5.ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ 
2568 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง   
ทุกแผนงาน 

1.อ านวยความสะดวก 
ในการ ติด ต่อขอรั บ
บริการขอประชาชน 
โดยให้มีข้อมูลท่ีชัดเจน
เกี่ ย วกับหลัก เกณฑ์
วิ ธี ก า ร ขั้ น ต อ น
ระยะเวลาค่าใช้จ่าย
เอกสารหรือหลักฐานท่ี
ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ ค า ข อ
สถานท่ีให้บริการ  
2.พัฒนาการให้ 
บริการและสร้าง 
ความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติงาน 

ประชาชนมีความพึ ง 
พอใจต่อคุณภาพการ 
ให้บริการของเทศบาล 
จ านวนข้อร้องเรียน 
การให้บริการสาธารณะ 
ท่ีไม่เป็นธรรม / เลือก
ปฏิบัติลดลง 



มาตรการ โครงการ
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอ
บ 

ผลการเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ
ผลสัมฤทธิ์ ในการ

ด าเนินการ 
(outcome/result) 

3.มาตรการช่องทาง
แ ล ะ รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์และ
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

1. มอบหมายเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบเพื่อลงข้อมูลใน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้  
ประชาชนได้ทราบข้อมูลท่ี
เป็นปัจจุบัน 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารและเปิด
โอกาสให้ประชาชนผู้มีส่วน 
ได้เสียภายนอกเพื่อ
ตรวจสอบหรือทราบข้อมูล
กิจกรรมต่าง ๆตามภารกิจ  
หน้าท่ีของเทศบาลต าบล
ล าเลียงผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
3. แต่งต้ังคณะท างานในการ
จัดท าระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์ ใน
รูปแบบต่างๆเช่น  
ป้ายประชาสัมพันธ์ ข้อความ 
ประชาสัมพันธ์เว็บไชต์
หน่วยงานและFacebook 

ปีงบประมาณ 
2568 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
ทุก
แผนงาน 

ประชาชนได้ 
ทราบ ข้อมูล
ข่าวสารและมี 
ส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการ
ด าเนินงานของ
เทศบาลซึ่งเป็นไป 
ตามภารกิจหน้าท่ี 
โดยสามารถแสดง 
ความคิดเห็นหรือ 
ข้อเสนอแนะ
ตลอดจนการรับ
เรื่องร้องเรียนร้อง
ทุกขฯ์ลฯ 

ประชาชนมีความพึง
พอใจต่อคุณภาพการ 
ให้บริการของเทศบาล
จ านวนข้อร้องเรียน
การให้บริการ
สาธารณะ ท่ีไม่เป็น
ธรรม / เลือกปฏิบัติ
ลดลง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนินการ 

(outcome/result) 

4.กระบวนการ 
ก ากับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการ 

1.จัดท าประกาศแนวทางปฏิบั ติ /
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การยืม ทรัพย์สินของราชการ 
2.จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบทางช่องทางต่าง ๆ 
4.ด าเนินการติดตามตรวจสอบการ
ด า เนิ น การตามแนวทางปฏิบั ติ /
ระ เบี ยบของการใ ช้ทรัพย์ สินของ
ราชการการยืมทรัพย์สินของราชการ 
5.รายงานผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ 
2568 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ทุกแผนงาน 

1.เสริมสร้างความ 
โปร่งใสในการ 
บริหารทรัพย์สินของ 
หน่วยงาน 
2.ป้องกันไม่ให้เกิด 
การใช้ประโยชน์จาก 
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตน 

1.มีประกาศแนวทาง 
ปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 
การยืมทรัพย์สินของ 
ราชการ 
2.จ านวนข้อร้องเรียน 
เกี่ยวกับการแสวงหา 
ประโยชน์จากทรัพย์สิน 
ของราชการลดลง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนินการ 

(outcome/result) 

5.ม า ต ร ก า ร 
ควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ 
การบริหารบุคคล 

1 ก าหนดมาตรการด้านความโปร่งใส
ในการบริหารงานบุคคล 
2.ก าหนดการปฏิบัติงานบุคลากรมี 
รูปแบบข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้เพื่อ เป็น 
การป้องกันการทุจริตในการแสวงหา 
ประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบทางช่องทางต่าง ๆ 
4. ปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารงานบุคคลของเทศบาล
ให้มีประสิทธิภาพได้คนดีคนเก่งเข้ามา
ท างาน 
5.รายงานผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ 
2568 

ส านักปลัด 
 

1. เสริมสร้างความ 
โปรง่ใสในการ 
ปฏิบติังานของ 
ข้าราชการพนักงาน 
ในหน่วยงาน 
2.ป้องกันไม่ให้เกิด 
การใช้ประโยชน์จาก 
ใช้อ านาจหน้าท่ี 

1. มีมาตรการการ 
ด าเนินงานด้านบุคลากร
ของหน่วยงาน 
2.จ านวนข้อร้องเรียน 
เกีย่วกับการแสวงหา   
ประโยชน์ด้าน
บริหารงานบุคลากร 
 



 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนินการ 

(outcome/result) 

6.กลไกและ 
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตใน
หน่วย งาน 

1.มอบหมายเจ้าหน้าท่ีให้ด าเนินการ 
ตรวจสอบข้อเท็จจริง ปัญหา อุปสรรค 
การวางแผนการบริหารงานในการ 
เบิกจ่ายท่ีถูกต้อง 
2.จัดท าประกาศและแนวทางการ 
ด าเนินการตามมาตรการป้องกันการ
ทุจริต 
3.จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีและประชาสัมพันธ์ให้ 
เจ้าหน้าท่ีและประชาชนได้ทราบ 
4.รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ เพื่อ
แจ้งแนวทางปฏิบัติงานในการประชุม
ประจ าเดือนทุกเดือนเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ระบบการให้บริการ 
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
5.แต่งต้ังคณะท างานในการจัดท า 
ระบบการให้บริการประชาชนผ่าน 
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
6.จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน 

ปีงบประมาณ 
2568 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
ทุกแผนงาน 
 

1. เสริมสร้างความ 
โปรง่ใสในการ 
ปฏิบติังานของ 
ข้าราชการพนักงาน 
ในหน่วยงาน 
 

1. มีมาตรการการ
ส่งเสริมความโปร่งใสใน
การปฏิบัติราชการ
สามารถตรวจสอบได้
ตามหลักธรรมาภิบาล 
2.ป้องกันการทุจริตใน 
เทศบาล 
3.ไม่มีข้อร้องเรียนใน 
การด าเนินการป้องกัน 
นการทุจริตของเทศบาล  
 


